
Otel Hizmetlerimiz / Hotel Services

Giriş ve Çıkış Saatleri / Check-in and Check-out Times
• Giriş Saati: 15:00  / Check-in Time: 3:00 PM
• Çıkış Saati: 12:00  / Check-out Time: 12:00 PM
Rezervasyon değişiklikleri için lütfen resepsiyon ile görüşün.
For reservation changes, please contact the reception.

Yemek Hizmetleri / Dining Services
• Kahvaltı Servisi / Breakfast Service
• Konum / Location: Lobby Restaurant (L Katı / L Floor)
• Saatler / Opening Hours: 07:00 – 10:30 Hafta içi, 07:00 – 11:00 Hafta sonu
07:00 am – 10:30 am Week days, 07:00 am – 11:00 am Weekend
• Yoğunluktan dolayı kahvaltı alanımızı 07:00 ile 08:45 saatleri arasında ziyaret etmenizi öneririz.
Due to high demand, we recommend visiting our breakfast area between 7:00 AM and 8:45 AM

Fitness ve Sağlık Klubü / Fitness Center and Health Club
• Konum / Location: T Katı / T Floor
• Saatler / Opening Hours: 07:00 -22:00 / 07:00 am - 22:00 pm
• Misafirlerimiz Fitness Center, sauna ve hamamı ücretsiz kullanabilirler.
Guests can use the Fitness Center, sauna, and turkish bath free of charge.
• Masaj hizmetleri için Sağlık Klubü resepsiyonundan rezervasyon yapmanız gerekmektedir.
Masaj Hizmetleri ücretlidir.
For massage services, please make a reservation at the Health Club reception.
Massage services are chargeable.
• Yaz sezonu boyunca açık havuz kullanımı ücretsizdir.
Çalışma saatleri sabah saat 08:00 ve akşam 20:00 arasındadır.
Use of the outdoor pool is free during the summer season.
Working hours are between 08:00 am and 20:00 pm.

İnternet Kullanımı / Internet Usage
1. L katında bulunan resepsiyondan giriş ve kayıt işlemlerinizi yapın.
Complete your check-in and registration at the reception on the L floor.
2. THEMARMARATAKSİM ağına bağlanın ve açılış sayfasına yönlendirileceksiniz.
Connect to the THEMARMARATAKSİM network and you will be redirected to the login page.
3. Kullanıcı adı olarak oda numaranızı, şifre olarak doğum tarihinizi 4 rakam olarak girin.
Enter your room number as the username and your birth date (4 digits) as the password.
4. İnternetle ilgili sorunlar için resepsiyon ile iletişime geçebilirsiniz.
For any issues with the internet, please contact the reception.

Tur ve Transfer Hizmetleri / Tour and Transfer Services
Taksi ve diğer transfer talepleriniz için L katında bulunan Concierge ile iletişime geçebilirsiniz.
For taxi and other transfer requests, please contact the Concierge desk on the L floor.

Diğer Hizmetler / Other Services
Talep, öneri ve şikayetleriniz için L katında bulunan Resepsiyon ve
Misafir İlişkileri Yetkililerimiz size yardımcı olacaktır.
For any requests, suggestions, or complaints, our Reception and Guest Relations
team on the L floor will be happy to assist you.

Konaklamanızın güzel ve keyifli geçmesini dileriz.
We wish you a pleasant and enjoyable stay.

The Marmara Taksim


